
Biuletyn Informacji Publicznej Państwowej Wyższej Szkoły Zawodowej w Raciborzu

1

Przetarg na szkolenia techniczne dla studentów i
nauczycieli PWSZ w Raciborzu w projekcie:
Zintegrowany Program PWSZ w Raciborzu w ramach
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój
2014-2020

Ogłoszenie nr 637613-N-2018 z dnia 2018-10-17 r.

Państwowa Wyższa Szkoła Zawodowa: Szkolenia techniczne dla studentów i nauczycieli PWSZ w Raciborzu w
projekcie: Zintegrowany Program PWSZ w Raciborzu w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój

2014-2020.
OGŁOSZENIE O ZAMÓWIENIU - Usługi

Zamieszczanie ogłoszenia: Zamieszczanie obowiązkowe
Ogłoszenie dotyczy: Zamówienia publicznego
Zamówienie dotyczy projektu lub programu współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej

Tak

Nazwa projektu lub programu
Zintegrowany Program PWSZ w Raciborzu
O zamówienie mogą ubiegać się wyłącznie zakłady pracy chronionej oraz wykonawcy, których
działalność, lub działalność ich wyodrębnionych organizacyjnie jednostek, które będą realizowały
zamówienie, obejmuje społeczną i zawodową integrację osób będących członkami grup społecznie
marginalizowanych

Nie

Należy podać minimalny procentowy wskaźnik zatrudnienia osób należących do jednej lub więcej kategorii, o których
mowa w art. 22 ust. 2 ustawy Pzp, nie mniejszy niż 30%, osób zatrudnionych przez zakłady pracy chronionej lub
wykonawców albo ich jednostki (w %)
SEKCJA I: ZAMAWIAJĄCY

Postępowanie przeprowadza centralny zamawiający
Nie

Postępowanie przeprowadza podmiot, któremu zamawiający powierzył/powierzyli przeprowadzenie
postępowania

Nie
Informacje na temat podmiotu któremu zamawiający powierzył/powierzyli prowadzenie postępowania:
Postępowanie jest przeprowadzane wspólnie przez zamawiających

Nie

Jeżeli tak, należy wymienić zamawiających, którzy wspólnie przeprowadzają postępowanie oraz podać adresy ich
siedzib, krajowe numery identyfikacyjne oraz osoby do kontaktów wraz z danymi do kontaktów:

Postępowanie jest przeprowadzane wspólnie z zamawiającymi z innych państw członkowskich Unii
Europejskiej

Nie
W przypadku przeprowadzania postępowania wspólnie z zamawiającymi z innych państw
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członkowskich Unii Europejskiej – mające zastosowanie krajowe prawo zamówień publicznych:
Informacje dodatkowe:
I. 1) NAZWA I ADRES:  Państwowa Wyższa Szkoła Zawodowa, krajowy numer identyfikacyjny 27771963000000,
ul. ul. Słowackiego  55  , 47400   Racibórz, woj. śląskie, państwo Polska, tel. 324 155 020, e-mail
joanna.russok@pwsz.raciborz.edu.pl, faks 032 4155020 w. 139.
Adres strony internetowej (URL): www.bip.pwsz.raciborz.edu.pl
Adres profilu nabywcy:
Adres strony internetowej pod którym można uzyskać dostęp do narzędzi i urządzeń lub formatów plików, które
nie są ogólnie dostępne
I. 2) RODZAJ ZAMAWIAJĄCEGO:  Podmiot prawa publicznego
I.3) WSPÓLNE UDZIELANIE ZAMÓWIENIA (jeżeli dotyczy): 

Podział obowiązków między zamawiającymi w przypadku wspólnego przeprowadzania postępowania, w tym w
przypadku wspólnego przeprowadzania postępowania z zamawiającymi z innych państw członkowskich Unii
Europejskiej (który z zamawiających jest odpowiedzialny za przeprowadzenie postępowania, czy i w jakim
zakresie za przeprowadzenie postępowania odpowiadają pozostali zamawiający, czy zamówienie będzie
udzielane przez każdego z zamawiających indywidualnie, czy zamówienie zostanie udzielone w imieniu i na
rzecz pozostałych zamawiających):

I.4) KOMUNIKACJA:
Nieograniczony, pełny i bezpośredni dostęp do dokumentów z postępowania można uzyskać pod
adresem (URL)

Nie

Adres strony internetowej, na której zamieszczona będzie specyfikacja istotnych warunków
zamówienia 

Tak
www.bip.pwsz.raciborz.edu.pl

Dostęp do dokumentów z postępowania jest ograniczony - więcej informacji można uzyskać pod
adresem 

Nie

Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału w postępowaniu należy przesyłać:
Elektronicznie

Nie
adres

Dopuszczone jest przesłanie ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu w
inny sposób:
Nie
Inny sposób:

Wymagane jest przesłanie ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu w inny
sposób:
Tak
Inny sposób:
pisemnie
Adres:
Państwowa Wyższa Szkoła Zawodowa, ul. Słowackiego 55, 47-400 Racibórz

Komunikacja elektroniczna wymaga korzystania z narzędzi i urządzeń lub formatów plików, które nie
są ogólnie dostępne

Nie
Nieograniczony, pełny, bezpośredni i bezpłatny dostęp do tych narzędzi można uzyskać pod adresem: (URL)

SEKCJA II: PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA
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II.1) Nazwa nadana zamówieniu przez zamawiającego:  Szkolenia techniczne dla studentów i nauczycieli
PWSZ w Raciborzu w projekcie: Zintegrowany Program PWSZ w Raciborzu w ramach Programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozwój 2014-2020.
Numer referencyjny:  PWSZ 3/2018/POWR.03.05.00-00-Z029/17-00
Przed wszczęciem postępowania o udzielenie zamówienia przeprowadzono dialog techniczny

Nie

II.2) Rodzaj zamówienia:  Usługi
II.3) Informacja o możliwości składania ofert częściowych
Zamówienie podzielone jest na części:

Tak
Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału w postępowaniu można składać w odniesieniu do:
wszystkich części

Zamawiający zastrzega sobie prawo do udzielenia łącznie następujących części lub grup części:

Maksymalna liczba części zamówienia, na które może zostać udzielone zamówienie jednemu
wykonawcy:

 II.4) Krótki opis przedmiotu zamówienia  (wielkość, zakres, rodzaj i ilość dostaw, usług lub robót
budowlanych lub określenie zapotrzebowania i wymagań ) a w przypadku partnerstwa innowacyjnego -
określenie zapotrzebowania na innowacyjny produkt, usługę lub roboty budowlane:  1. Przedmiotem
zamówienia są szkolenia, kursy, warsztaty techniczne dla studentów i nauczycieli PWSZ w Raciborzu w projekcie:
Zintegrowany Program PWSZ w Raciborzu w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój 2014-2020
współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego. 2. Zakres przedmiotu zamówienia
obejmuje: Część I – Szkolenie: „Zarządzanie projektami PRINCE 2 foundation” dla studentów wszystkich kierunków
PWSZ. Część II – Szkolenie: „Zarządzanie projektami PRINCE 2 foundation & practitioner”” dla pracowników PWSZ.
Część III – Warsztaty: „Mój własny biznes” dla studentów wszystkich kierunków PWSZ. Część IV – Warsztaty:
„Praca nad projektem biznesowym” dla studentów wszystkich kierunków studiów PWSZ. Część V – Kurs: „Doradca
zawodowy” dla nauczyciela PWSZ. Część VI: Kurs: „Trener warsztatu” dla pracownika PWSZ. Część VII: Warsztaty:
„Wykorzystywanie programów i narzędzi do opracowania treści dydaktycznych w formie elektronicznej PREZI
stopień podstawowy i zaawansowany” dla nauczycieli PWSZ. Część VIII – Szkolenie: „Wykorzystywanie pakietu
wspomagającego informatyczne zarządzanie informacją w procesie dydaktycznym Digital Ilustration – Techniki
Digital Painting oraz Victor Art.” dla nauczycieli PWSZ. Część IX – Szkolenie: „Wykorzystywanie pakietu
wspomagającego informatyczne zarządzanie informacją w procesie dydaktycznym Statistica” dla nauczycieli
PWSZ. Część X – Szkolenie: „Wykorzystywanie pakietu wspomagającego informatyczne zarządzanie informacją w
procesie dydaktycznym LABVIEW” dla nauczycieli PWSZ kierunku automatyka i robotyka. Część XI – Szkolenie:
„Wykorzystywanie środowiska programistycznego wspomagającego informatyczne zarządzanie informacją w
procesie dydaktycznym. MATLAB” dla nauczycieli PWSZ kierunku automatyka i robotyka. Część XII – Szkolenie:
Wykorzystywanie pakietu wspomagającego informatyczne zarządzanie informacją w procesie dydaktycznym
AutoCAD dla nauczycieli PWSZ kierunku architektura. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia zawiera załącznik
nr 2 do SIWZ.

II.5) Główny kod CPV:  80000000-9
 Dodatkowe kody CPV:

Kod CPV

80500000-9

 II.6) Całkowita wartość zamówienia (jeżeli zamawiający podaje informacje o wartości zamówienia):
Wartość bez VAT:
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Waluta:

(w przypadku umów ramowych lub dynamicznego systemu zakupów – szacunkowa całkowita maksymalna
wartość w całym okresie obowiązywania umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupów)

 II.7) Czy przewiduje się udzielenie zamówień, o których mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 i 7 lub w art. 134
ust. 6 pkt 3 ustawy Pzp:  Nie
Określenie przedmiotu, wielkości lub zakresu oraz warunków na jakich zostaną udzielone zamówienia, o których
mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 lub w art. 134 ust. 6 pkt 3 ustawy Pzp:
II.8) Okres, w którym realizowane będzie zamówienie lub okres, na który została zawarta umowa
ramowa lub okres, na który został ustanowiony dynamiczny system zakupów:
miesiącach:     lub   dniach:
lub
 data rozpoczęcia:     lub  zakończenia:  2021-04-30

Okres w miesiącach Okres w dniach Data rozpoczęcia Data zakończenia

   2021-04-30

II.9) Informacje dodatkowe:
SEKCJA III: INFORMACJE O CHARAKTERZE PRAWNYM, EKONOMICZNYM, FINANSOWYM I TECHNICZNYM

III.1) WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU
III.1.1) Kompetencje lub uprawnienia do prowadzenia określonej działalności zawodowej, o ile
wynika to z odrębnych przepisów
Określenie warunków: Nie wyznacza warunku w tym zakresie.
Informacje dodatkowe
III.1.2) Sytuacja finansowa lub ekonomiczna
Określenie warunków: Nie wyznacza warunku w tym zakresie.
Informacje dodatkowe
III.1.3) Zdolność techniczna lub zawodowa
Określenie warunków: Wykonawca spełni warunek jeżeli wykaże, że: 1) dysponuje osobami, którzy będą brały
udział w realizacji zamówienia publicznego, dla danej części zamówienia, w szczególności odpowiedzialnych za
świadczenie usług, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, uprawnień, doświadczenia i
wykształcenia niezbędnych do wykonania zamówienia publicznego dla danej części zamówienia, a także
zakresu wykonywanych przez nie czynności oraz informacją o podstawie do dysponowania tymi osobami do
każdej części zamówienia: -jedna osoba posiadająca doświadczenie, która przeprowadziła minimum trzy
szkolenia/kursy/warsztaty o podobnym zakresie. Osoba ta nie może jednocześnie przeprowadzać procesu
walidacji w szkoleniach/kursach/warsztatach. 2) w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu
składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie wykonał minimum jedną
usługę o podobnym zakresie dla danej części zamówienia oraz potwierdzą, że usługi te zostały wykonane lub
są wykonywane należycie. W przypadku wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia
warunki, o których mowa w pkt 5.1.2) SIWZ zostaną spełnione wyłącznie jeżeli jeden z wykonawców lub
podwykonawców lub podmiotów udostępniających zasoby spełni warunek samodzielnie.
Zamawiający wymaga od wykonawców wskazania w ofercie lub we wniosku o dopuszczenie do udziału w
postępowaniu imion i nazwisk osób wykonujących czynności przy realizacji zamówienia wraz z informacją o
kwalifikacjach zawodowych lub doświadczeniu tych osób: Tak
Informacje dodatkowe:

III.2) PODSTAWY WYKLUCZENIA
III.2.1) Podstawy wykluczenia określone w art. 24 ust. 1 ustawy Pzp
III.2.2) Zamawiający przewiduje wykluczenie wykonawcy na podstawie art. 24 ust. 5 ustawy Pzp
Tak Zamawiający przewiduje następujące fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak (podstawa wykluczenia
określona w art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy Pzp)
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III.3) WYKAZ OŚWIADCZEŃ SKŁADANYCH PRZEZ WYKONAWCĘ W CELU WSTĘPNEGO POTWIERDZENIA,
ŻE NIE PODLEGA ON WYKLUCZENIU ORAZ SPEŁNIA WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU ORAZ
SPEŁNIA KRYTERIA SELEKCJI

Oświadczenie o niepodleganiu wykluczeniu oraz spełnianiu warunków udziału w postępowaniu
Tak
 Oświadczenie o spełnianiu kryteriów selekcji
Nie

III.4) WYKAZ OŚWIADCZEŃ LUB DOKUMENTÓW , SKŁADANYCH PRZEZ WYKONAWCĘ W
POSTĘPOWANIU NA WEZWANIE ZAMAWIAJACEGO W CELU POTWIERDZENIA OKOLICZNOŚCI, O
KTÓRYCH MOWA W ART. 25 UST. 1 PKT 3 USTAWY PZP:

W celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia wykonawcy z udziału w postępowaniu, Zamawiający wezwie
wykonawcę do dostarczenia następujących dokumentów: a) odpis z właściwego rejestru lub z centralnej
ewidencji i informacji o działalności gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub
ewidencji, w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy PZP.

III.5) WYKAZ OŚWIADCZEŃ LUB DOKUMENTÓW SKŁADANYCH PRZEZ WYKONAWCĘ W POSTĘPOWANIU
NA WEZWANIE ZAMAWIAJACEGO W CELU POTWIERDZENIA OKOLICZNOŚCI, O KTÓRYCH MOWA W ART.
25 UST. 1 PKT 1 USTAWY PZP

III.5.1) W ZAKRESIE SPEŁNIANIA WARUNKÓW UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU:
W celu potwierdzenia przez wykonawcę spełnienia warunków udziału w postępowaniu dotyczących zdolności
technicznej lub zawodowej zamawiający wezwie wykonawcę do dostarczenia następujących dokumentów: a)
wykaz usług wykonanych nie wcześniej niż w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania
ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości,
przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których usługi zostały wykonane – załącznik nr 5 do SIWZ, z
załączeniem dowodów określających czy te usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie, przy czym
dowodami, o których mowa, są referencje bądź inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz którego
usługi były wykonywane, a jeżeli z uzasadnionych przyczyn o obiektywnym charakterze wykonawca nie jest w
stanie uzyskać tych dokumentów – oświadczenie wykonawcy. b) wykaz osób, skierowanych przez wykonawcę
do realizacji zamówienia publicznego, w szczególności odpowiedzialnych za świadczenie usług wraz z
informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, uprawnień, doświadczenia i wykształcenia niezbędnych do
wykonania zamówienia publicznego, a także zakresu wykonanych przez nie czynności oraz informacją o
podstawie do dysponowania tymi osobami – załącznik nr 6 do SIWZ. Dysponowanie zasobami innego podmiotu.
Wykonawca może w celu potwierdzenia spełniania warunków, o których mowa w pkt 5.1 SIWZ w stosownych
sytuacjach oraz w odniesieniu do przedmiotowego zamówienia, polegać na zdolnościach technicznych lub
zawodowych innych podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nim stosunków prawnych.
Zamawiający jednocześnie informuje, iż „stosowna sytuacja” o której mowa w pkt 6.3.1. SIWZ wystąpi
wyłącznie w przypadku kiedy: a) Wykonawca, który polega na zdolnościach innych podmiotów udowodni
zamawiającemu, że realizując zamówienie, będzie dysponował niezbędnymi zasobami tych podmiotów, w
szczególności przedstawiając zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych
zasobów na potrzeby realizacji zamówienia. Zobowiązanie musi wskazywać: - zakres dostępnych wykonawcy
zasobów innego podmiotu, - sposób wykorzystania zasobów innego podmiotu, przez wykonawcę, przy
wykonywaniu zamówienia publicznego, - zakres i okres udziału innego podmiotu przy wykonywaniu
zamówienia publicznego, - informację czy podmiot, na zdolnościach którego wykonawca polega w odniesieniu
do warunków udziału w postępowaniu dotyczących wykształcenia, kwalifikacji zawodowych lub doświadczenia,
zrealizuje usługi, których wskazane zdolności dotyczą. b) Zamawiający oceni, czy udostępniane wykonawcy
przez inne podmioty zdolności techniczne lub zawodowe pozwalają na wykazanie przez wykonawcę spełniania
warunków udziału w postępowaniu oraz zbada, czy nie zachodzą wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia,
o których mowa w art. 24 ust. 1 pkt 13–23 i ust. 5 pkt 1 ustawy. c) W odniesieniu do warunków dotyczących
wykształcenia, kwalifikacji zawodowych lub doświadczenia, wykonawcy mogą polegać na zdolnościach innych
podmiotów, jeśli podmioty te zrealizują usługi, do realizacji których te zdolności są wymagane. Zamawiający
żąda od wykonawcy, który polega na zdolnościach lub sytuacji innych podmiotów na zasadach określonych w
art. 22a, przedstawienia w odniesieniu do tych podmiotów dokumentów wymienionych w § 5 pkt 4
rozporządzenia Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 r. w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać
zamawiający od wykonawcy w postępowaniu o udzielenie zamówienia (Dz. U. z 2016 r., poz. 1126). Jeżeli
zdolności techniczne lub zawodowe, podmiotu, na którego zdolnościach polega wykonawca, nie potwierdzają
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spełnienia przez wykonawcę warunków udziału w postępowaniu lub zachodzą wobec tych podmiotów
podstawy wykluczenia, zamawiający będzie żądał, aby wykonawca w terminie określonym przez
zamawiającego: 1) zastąpił ten podmiot innym podmiotem lub podmiotami lub 2) zobowiązał się do osobistego
wykonania odpowiedniej części zamówienia, jeżeli wykaże zdolności techniczne lub zawodowe, o których
mowa w ust. 1. Dokumenty dotyczące przynależności do tej samej grupy kapitałowej. Wykonawca w terminie
3 dni od dnia zamieszczenia na stronie internetowej informacji, o której mowa w art. 86 ust. 5 ustawy,
przekaże zamawiającemu oświadczenie o przynależności lub braku przynależności do tej samej grupy
kapitałowej, o której mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy. Wraz ze złożeniem oświadczenia, wykonawca może
przedstawić dowody, że powiązania z innym wykonawcą nie prowadzą do zakłócenia konkurencji w
postępowaniu o udzielenie zamówienia. Wzór oświadczenia stanowi załącznik nr 7 do SIWZ. Informacja dla
wykonawców, którzy mają siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Jeżeli
wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast
dokumentu, o którym mowa w ppkt 6.2.1. a) SIWZ, składa dokument wystawiony w kraju, w którym ma
siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzający, że: a) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogłoszono
upadłości – wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert. Dokumenty
sporządzone w języku obcym są składane wraz z tłumaczeniem na język polski. Informacja dla wykonawców
wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia publicznego. W przypadku wspólnego ubiegania się o
zamówienie przez wykonawców oświadczenie, o którym mowa w pkt 6.1 SIWZ składa każdy z wykonawców,
wspólnie ubiegających się o zamówienie. Oświadczenie te ma wstępnie potwierdzać spełnianie warunków
udziału w postępowaniu, brak podstaw wykluczenia w zakresie, w którym każdy z wykonawców wykazuje
spełnianie warunków udziału w postępowaniu, brak podstaw wykluczenia. Wykonawcy występujący wspólnie
muszą, zgodnie z zapisami art. 23 ust. 2 ustawy Prawo zamówień publicznych ustanowić pełnomocnika (lidera)
do reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie niniejszego zamówienia lub do reprezentowania ich w
postępowaniu oraz zawarciu umowy o udzielenie przedmiotowego zamówienia publicznego. Do oferty należy
dołączyć pełnomocnictwo, które powinno dokładnie określać zakres umocowania.
III.5.2) W ZAKRESIE KRYTERIÓW SELEKCJI:

III.6) WYKAZ OŚWIADCZEŃ LUB DOKUMENTÓW SKŁADANYCH PRZEZ WYKONAWCĘ W POSTĘPOWANIU
NA WEZWANIE ZAMAWIAJACEGO W CELU POTWIERDZENIA OKOLICZNOŚCI, O KTÓRYCH MOWA W ART.
25 UST. 1 PKT 2 USTAWY PZP

 
III.7) INNE DOKUMENTY NIE WYMIENIONE W pkt III.3) - III.6) 

Wykaz dokumentów składających się na ofertę: a) formularz ofertowy – załącznik nr 1 do SIWZ; b)
oświadczenie wymienione w punkcie 6.1. specyfikacji – załącznik nr 4 do SIWZ; c) zobowiązanie podmiotu do
oddania wykonawcy do dyspozycji na zasadach określonych w art. 22a niezbędnych zasobów na potrzeby
realizacji zamówienia – jeśli dotyczy. d) formularz cenowy sporządzony zgodnie z załącznikiem nr 2 do SIWZ
(opis przedmiotu zamówienia).

SEKCJA IV: PROCEDURA
IV.1) OPIS
IV.1.1) Tryb udzielenia zamówienia:  Przetarg nieograniczony
IV.1.2) Zamawiający żąda wniesienia wadium:

Nie
Informacja na temat wadium

IV.1.3) Przewiduje się udzielenie zaliczek na poczet wykonania zamówienia:
Nie
Należy podać informacje na temat udzielania zaliczek:

 IV.1.4) Wymaga się złożenia ofert w postaci katalogów elektronicznych lub dołączenia do ofert
katalogów elektronicznych: 

Nie
Dopuszcza się złożenie ofert w postaci katalogów elektronicznych lub dołączenia do ofert katalogów
elektronicznych:
Nie
Informacje dodatkowe:
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 IV.1.5.) Wymaga się złożenia oferty wariantowej: 
Nie
Dopuszcza się złożenie oferty wariantowej
Nie
Złożenie oferty wariantowej dopuszcza się tylko z jednoczesnym złożeniem oferty zasadniczej:
Nie

 IV.1.6) Przewidywana liczba wykonawców, którzy zostaną zaproszeni do udziału w postępowaniu
 (przetarg ograniczony, negocjacje z ogłoszeniem, dialog konkurencyjny, partnerstwo innowacyjne) 

Liczba wykonawców  
Przewidywana minimalna liczba wykonawców
Maksymalna liczba wykonawców  
Kryteria selekcji wykonawców:

 IV.1.7) Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupów: 
Umowa ramowa będzie zawarta:

Czy przewiduje się ograniczenie liczby uczestników umowy ramowej:

Przewidziana maksymalna liczba uczestników umowy ramowej:

Informacje dodatkowe:

Zamówienie obejmuje ustanowienie dynamicznego systemu zakupów:

Adres strony internetowej, na której będą zamieszczone dodatkowe informacje dotyczące dynamicznego
systemu zakupów:

Informacje dodatkowe:

W ramach umowy ramowej/dynamicznego systemu zakupów dopuszcza się złożenie ofert w formie katalogów
elektronicznych:

Przewiduje się pobranie ze złożonych katalogów elektronicznych informacji potrzebnych do sporządzenia ofert
w ramach umowy ramowej/dynamicznego systemu zakupów:

IV.1.8) Aukcja elektroniczna
 Przewidziane jest przeprowadzenie aukcji elektronicznej (przetarg nieograniczony, przetarg ograniczony,
negocjacje z ogłoszeniem)  Nie
Należy podać adres strony internetowej, na której aukcja będzie prowadzona:

Należy wskazać elementy, których wartości będą przedmiotem aukcji elektronicznej: 
Przewiduje się ograniczenia co do przedstawionych wartości, wynikające z opisu przedmiotu
zamówienia:

Należy podać, które informacje zostaną udostępnione wykonawcom w trakcie aukcji elektronicznej oraz jaki
będzie termin ich udostępnienia:
Informacje dotyczące przebiegu aukcji elektronicznej:
Jaki jest przewidziany sposób postępowania w toku aukcji elektronicznej i jakie będą warunki, na jakich
wykonawcy będą mogli licytować (minimalne wysokości postąpień):
Informacje dotyczące wykorzystywanego sprzętu elektronicznego, rozwiązań i specyfikacji technicznych w
zakresie połączeń:
Wymagania dotyczące rejestracji i identyfikacji wykonawców w aukcji elektronicznej:
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Informacje o liczbie etapów aukcji elektronicznej i czasie ich trwania:

Czas trwania:

Czy wykonawcy, którzy nie złożyli nowych postąpień, zostaną zakwalifikowani do następnego etapu:
Warunki zamknięcia aukcji elektronicznej:

IV.2) KRYTERIA OCENY OFERT
IV.2.1) Kryteria oceny ofert:
IV.2.2) Kryteria

Kryteria Znaczenie

Najniższa cena 60,00

Doświadczenie 40,00

IV.2.3) Zastosowanie procedury, o której mowa w art. 24aa ust. 1 ustawy Pzp (przetarg nieograniczony)
Tak
IV.3) Negocjacje z ogłoszeniem, dialog konkurencyjny, partnerstwo innowacyjne
IV.3.1) Informacje na temat negocjacji z ogłoszeniem
Minimalne wymagania, które muszą spełniać wszystkie oferty:

Przewidziane jest zastrzeżenie prawa do udzielenia zamówienia na podstawie ofert wstępnych bez
przeprowadzenia negocjacji
Przewidziany jest podział negocjacji na etapy w celu ograniczenia liczby ofert:
Należy podać informacje na temat etapów negocjacji (w tym liczbę etapów):

Informacje dodatkowe

IV.3.2) Informacje na temat dialogu konkurencyjnego
Opis potrzeb i wymagań zamawiającego lub informacja o sposobie uzyskania tego opisu:

Informacja o wysokości nagród dla wykonawców, którzy podczas dialogu konkurencyjnego przedstawili
rozwiązania stanowiące podstawę do składania ofert, jeżeli zamawiający przewiduje nagrody:

Wstępny harmonogram postępowania:

Podział dialogu na etapy w celu ograniczenia liczby rozwiązań:
Należy podać informacje na temat etapów dialogu:

Informacje dodatkowe:

IV.3.3) Informacje na temat partnerstwa innowacyjnego
Elementy opisu przedmiotu zamówienia definiujące minimalne wymagania, którym muszą odpowiadać wszystkie
oferty:

Podział negocjacji na etapy w celu ograniczeniu liczby ofert podlegających negocjacjom poprzez zastosowanie
kryteriów oceny ofert wskazanych w specyfikacji istotnych warunków zamówienia:

Informacje dodatkowe:

IV.4) Licytacja elektroniczna
Adres strony internetowej, na której będzie prowadzona licytacja elektroniczna:
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Adres strony internetowej, na której jest dostępny opis przedmiotu zamówienia w licytacji elektronicznej:

 
Wymagania dotyczące rejestracji i identyfikacji wykonawców w licytacji elektronicznej, w tym wymagania
techniczne urządzeń informatycznych:

 
Sposób postępowania w toku licytacji elektronicznej, w tym określenie minimalnych wysokości postąpień:

 
Informacje o liczbie etapów licytacji elektronicznej i czasie ich trwania:

 Czas trwania:

Wykonawcy, którzy nie złożyli nowych postąpień, zostaną zakwalifikowani do następnego etapu:
Termin składania wniosków o dopuszczenie do udziału w licytacji elektronicznej:
Data:  godzina:
Termin otwarcia licytacji elektronicznej:

 
Termin i warunki zamknięcia licytacji elektronicznej:

 

Istotne dla stron postanowienia, które zostaną wprowadzone do treści zawieranej umowy w sprawie zamówienia
publicznego, albo ogólne warunki umowy, albo wzór umowy:

 

Wymagania dotyczące zabezpieczenia należytego wykonania umowy:
 

Informacje dodatkowe:
 

IV.5) ZMIANA UMOWY
Przewiduje się istotne zmiany postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na
podstawie której dokonano wyboru wykonawcy: Tak
Należy wskazać zakres, charakter zmian oraz warunki wprowadzenia zmian:
Zgodnie z treścią art. 144 ustawy Pzp, Zamawiający przewiduje możliwość dokonania zmian w postanowieniach
umowy. Możliwość dokonania zmian została ujęta we wzorze umowy załącznik nr 3 SIWZ. Harmonogram
szkoleń/kursu/warsztatów, może ulec zmianie w trakcie realizacji Umowy na skutek zgodnych oświadczeń
przedstawicieli Stron.
IV.6) INFORMACJE ADMINISTRACYJNE

IV.6.1) Sposób udostępniania informacji o charakterze poufnym (jeżeli dotyczy):

Środki służące ochronie informacji o charakterze poufnym

IV.6.2) Termin składania ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu:
Data: 2018-10-25, godzina: 10:00,
Skrócenie terminu składania wniosków, ze względu na pilną potrzebę udzielenia zamówienia (przetarg
nieograniczony, przetarg ograniczony, negocjacje z ogłoszeniem):

Wskazać powody:

Język lub języki, w jakich mogą być sporządzane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału w postępowaniu
>
IV.6.3) Termin związania ofertą:  do:  okres w dniach: 30 (od ostatecznego terminu składania ofert)
IV.6.4) Przewiduje się unieważnienie postępowania o udzielenie zamówienia, w przypadku
nieprzyznania środków pochodzących z budżetu Unii Europejskiej oraz niepodlegających zwrotowi
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środków z pomocy udzielonej przez państwa członkowskie Europejskiego Porozumienia o Wolnym
Handlu (EFTA), które miały być przeznaczone na sfinansowanie całości lub części zamówienia: Tak
IV.6.5) Przewiduje się unieważnienie postępowania o udzielenie zamówienia, jeżeli środki służące
sfinansowaniu zamówień na badania naukowe lub prace rozwojowe, które zamawiający zamierzał
przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia, nie zostały mu przyznane
IV.6.6) Informacje dodatkowe:

ZAŁĄCZNIK I - INFORMACJE DOTYCZĄCE OFERT CZĘŚCIOWYCH

Część nr: 1 Nazwa: Szkolenie: „Zarządzanie projektami PRINCE 2 foundation” dla studentów
wszystkich kierunków PWSZ.

1) Krótki opis przedmiotu zamówienia  (wielkość, zakres, rodzaj i ilość dostaw, usług lub robót budowlanych lub
określenie zapotrzebowania i wymagań) a w przypadku partnerstwa innowacyjnego -określenie
zapotrzebowania na innowacyjny produkt, usługę lub roboty budowlane:1. Przedmiotem zamówienia jest:
szkolenie: „Zarządzanie projektami PRINCE 2 foundation” dla studentów wszystkich kierunków w ramach projektu pt.
„Zintegrowany Program PWSZ w Raciborzu w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój 2014-2020
współfinansowanego za środków Europejskiego Funduszu Społecznego. Szkolenie obejmuje zajęcia z trenerem,
podręcznik ISBN, „Grę szkoleniową” i „Symulację Biznesową”. Certyfikowane szkolenie dedykowane studentom
wszystkich kierunków prowadzonych w PWSZ w Raciborzu. 2. Cel szkolenia: • Nabycie wiedzy na temat organizacji
działań w pełnym cyklu życia projektu – od fazy przedprojektowej poprzez inicjowanie do zamknięcia projektu. •
Zdobycie wiedzy z zakresu zarządzania ryzykiem, jakością i zmianami. • Ogólne zaznajomienie się z całą metodyką i
jej terminologią. • Poznanie podstawowych zasad prowadzenia projektu zgodnie z PRINCE2®. • Zdobycie wiedzy,
jakie przewagi może osiągnąć organizacja realizując projekt według PRINCE2®. • Uzyskanie wiedzy na temat procesu
zarządzania projektem. • Poznanie schematu podejmowania decyzji w projekcie. • Poznanie pryncypiów, tematów i
procesów PRINCE2®. • Zdobycie wiedzy, w jaki sposób można dostosować metodykę do projektu i organizacji. •
Nabycie podstawowych umiejętności kierowania projektem w oparciu o PRINCE2®. • Zrozumienie celu stosowania
pryncypiów, tematów i procesów PRINCE2® dzięki rozgrywce PRINCE2® Game: Wielkie Dionizje. • Przygotowanie
uczestników do skutecznego wykorzystywania metodyki PRINCE2 w swojej codziennej pracy nad projektami. •
Przygotowanie uczestników do uzyskania pozytywnego wyniku na egzaminie PRINCE2 Foundation. Egzamin PRINCE2
Foundation: Egzamin PRINCE2 Foundation daje możliwość uzyskania oficjalnego certyfikatu PRINCE2 Foundation
wydawanego przez AXELOS. Certyfikat jest międzynarodowym poświadczeniem wiedzy merytorycznej w zakresie
stosowania metodyki PRINCE2 w zarządzaniu projektami i jest wydawany bezterminowo. Uczestnik, który na
egzaminie zdobył niezbędną do uzyskania zaliczenia liczbę punktów otrzymuje międzynarodowy certyfikat w formie
elektronicznej i papierowej. • Egzamin testowy jednokrotnego wyboru, składający się z 75 pytań – w tym 5 pytań
próbnych • Próg zdawalności – 35 punktów • Czas trwania: 60 minut • Język polski • Brak możliwości korzystania z
pomocy dydaktycznych. GRA SZKOLENIOWA PRINCE2® GAME: WIELKIE DIONIZJE Gra szkoleniowa PRINCE2® Game:
Wielkie Dionizje, Uczestnicy szkoleń w trakcie gry szkoleniowej poznają podstawy zarządzania projektem i dostrzegają
sens stosowania reguł metodyki PRINCE2® w codziennej praktyce. PRINCE2® Business Simulation PRINCE2 Business
Simulation – symulację biznesową stworzono aby uczestnicy szkoleń mieli okazję zastosować w praktyce wiedzę
teoretyczną zdobytą w trakcie warsztatów. Symulacja pozwala na przypomnienie i przećwiczenie kluczowych
elementów metodyki w bezpiecznym środowisku symulacyjnym oraz wykorzystanie zdobytych podczas szkolenia
PRINCE2 wiedzy i umiejętności w praktyce projektowej.
 2) Wspólny Słownik Zamówień(CPV): 80000000-9, 80500000-9

 3) Wartość części zamówienia(jeżeli zamawiający podaje informacje o wartości zamówienia):
Wartość bez VAT:
Waluta:

 4) Czas trwania lub termin wykonania:
okres w miesiącach:
okres w dniach:
data rozpoczęcia:
data zakończenia: 2021-04-30
 5) Kryteria oceny ofert:
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Kryterium Znaczenie

Najniższa cena 60,00

Doświadczenie 40,00

6) INFORMACJE DODATKOWE:

Część nr: 2 Nazwa: Szkolenie: „Zarządzanie projektami PRINCE 2 foundation & practitioner”” dla
pracowników PWSZ.

1) Krótki opis przedmiotu zamówienia  (wielkość, zakres, rodzaj i ilość dostaw, usług lub robót budowlanych lub
określenie zapotrzebowania i wymagań) a w przypadku partnerstwa innowacyjnego -określenie
zapotrzebowania na innowacyjny produkt, usługę lub roboty budowlane:1. Przedmiotem zamówienia jest:
przeprowadzenie szkolenia pn. „Zarządzanie projektami PRINCE 2 foundation & practitioner”” dla pracowników PWSZ.
w ramach projektu pt. „Zintegrowany Program PWSZ w Raciborzu w ramach Programu Operacyjnego Wiedza
Edukacja Rozwój 2014-2020 współfinansowanego za środków Europejskiego Funduszu Społecznego”. 2. Cel szkolenia
• Przekazanie uczestnikom podstawowej wiedzy z zakresu metodyki PRINCE2®, tak, aby mogli oni z powodzeniem
wykorzystywać ją w swojej codziennej pracy. • Omówienie zintegrowanych elementów składowych metodyki:
pryncypiów, tematów, procesów i środowiska projektowego • Pogłębienie dotychczasowej wiedzy z zakresu metodyki
PRINCE2®. • Nabycie umiejętności zarządzania jakością w projekcie. • Nabycie wiedzy jak terminowo zrealizować
projekt, tak by nie przekraczał budżetu i by był zgodny z uzasadnieniem biznesowym. • Zdobycie wiedzy na temat
całego cyklu życia projektu, łącznie z umiejętnością przeprowadzania poszczególnych jego etapów. • Poznanie
schematu podejmowania decyzji w projekcie. • Poznanie pryncypiów PRINCE2®, Tematów i Procesów. • Zdobycie
wiedzy, w jaki sposób można dostosować metodykę do projektu i organizacji. • Nabycie praktycznych umiejętności
użycia i dostosowania PRINCE2® do warunków projektu. • Podniesienie kompetencji zarządczych wśród uczestników
szkolenia. • Przygotowanie uczestników do uzyskania pozytywnego wyniku na egzaminie PRINCE2® Foundation. •
Przygotowanie uczestników do certyfikowanego egzaminu na poziomie PRINCE2® Practitioner Egzamin i certyfikacja
Egzamin PRINCE2® Foundation: • Egzamin testowy jednokrotnego wyboru, składający się z 75 pytań (w tym 5 pytań
próbnych), • Próg zdawalności: 35 punktów, • Czas trwania: 60 minut, • Język polski lub angielski, • Brak pomocy
dydaktycznych, • Certyfikat wydawany jest bezterminowo. Egzamin PRINCE2® Practitioner: O certyfikat Practitioner
mogą ubiegać się wyłącznie posiadacze certyfikatu PRINCE2® Foundation, IPMA level D (lub wyższy) lub PMP/CAPM. •
Egzamin testowy, składający się z 8 obszarów pytań odnoszących się do scenariusza, • Do zdania egzaminu
wymagane jest uzyskanie co najmniej 44 punktów (55% poprawnych odpowiedzi), • Egzamin trwa 150 min, • Język
polski lub angielski, • W czasie trwania egzaminu dozwolone jest korzystanie z oficjalnego podręcznika PRINCE2®.
Uczestnik, który na egzaminie zdobył niezbędną do uzyskania zaliczenia liczbę punktów otrzymuje międzynarodowy
certyfikat w formie elektronicznej i papierowej. GRA SZKOLENIOWA PRINCE2® GAME: WIELKIE DIONIZJE Gra
szkoleniowa PRINCE2® Game: Wielkie Dionizje, Uczestnicy szkoleń w trakcie gry szkoleniowej poznają podstawy
zarządzania projektem i dostrzegają sens stosowania reguł metodyki PRINCE2® w codziennej praktyce. PRINCE2®
Business Simulation PRINCE2 Business Simulation – symulację biznesową stworzono aby uczestnicy szkoleń mieli
okazję zastosować w praktyce wiedzę teoretyczną zdobytą w trakcie warsztatów. Symulacja pozwala na
przypomnienie i przećwiczenie kluczowych elementów metodyki w bezpiecznym środowisku symulacyjnym oraz
wykorzystanie zdobytych podczas szkolenia PRINCE2 wiedzy i umiejętności w praktyce projektowej. Formy pracy:
wykłady, ćwiczenia, warsztaty; gra szkoleniowa, symulacja biznesowa. Forma zaliczenia: egzamin; Kurs zakończony
uzyskaniem certyfikatu potwierdzającego zdobytą wiedzę, umiejętności i kompetencje społeczne z zakresu kursu.
 2) Wspólny Słownik Zamówień(CPV): 80000000-9, 80500000-9

 3) Wartość części zamówienia(jeżeli zamawiający podaje informacje o wartości zamówienia):
Wartość bez VAT:
Waluta:

 4) Czas trwania lub termin wykonania:
okres w miesiącach:
okres w dniach:
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data rozpoczęcia:
data zakończenia: 2018-11-30
 5) Kryteria oceny ofert:

Kryterium Znaczenie

Najniższa cena 60,00

Doświadczenie 40,00

6) INFORMACJE DODATKOWE:

Część nr: 3 Nazwa: Warsztaty: „Mój własny biznes” dla studentów wszystkich kierunków PWSZ.
1) Krótki opis przedmiotu zamówienia  (wielkość, zakres, rodzaj i ilość dostaw, usług lub robót budowlanych lub
określenie zapotrzebowania i wymagań) a w przypadku partnerstwa innowacyjnego -określenie
zapotrzebowania na innowacyjny produkt, usługę lub roboty budowlane:1. Przedmiotem zamówienia jest:
przeprowadzenie warsztatów pn. „Mój własny biznes” dla studentów wszystkich kierunków PWSZ w Raciborzu w
ramach projektu pt. „Zintegrowany Program PWSZ w Raciborzu w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja
Rozwój 2014-2020 współfinansowanego za środków Europejskiego Funduszu Społecznego”. 2. Cel warsztatów Celem
warsztatów kreatywne "Mój Własny Biznes" jest uzyskanie przez studentów wiedzy, umiejętności oraz kompetencji
społecznych w zakresie w/w szkolenia, a w szczególności: warsztaty stanowią istotny element wsparcia świadczenia
wysokiej jakości usług przez instytucje wspomagające studentów w rozpoczęciu aktywności zawodowej ma za zadanie
przekazanie podstawowe informacje z zakresu przedsiębiorczości i rozpoczęcia własnej działalności gospodarczej.
Tematyka warsztatów a) ABC małej firmy - na co zwracać uwagę podczas uruchamiania własnej działalności
gospodarczej (CASE STUDY) 4 godz.; b) E-marketing w małej firmie 4 h; c) Podstawy prawne w małej firmie 4 h; d)
Skąd wziąć pomysł na firmę. Kreowanie pomysłów biznesowych w oparciu o kontakt z potencjalnym klientem 4 h; e)
Jak planować swoją firmę, czyli tworzenie modeli biznesowych dla firm rozpoczynających działalność 4 h; f) Elevator
Pitch - naucz się mówić o swoim biznesie 4h.
 2) Wspólny Słownik Zamówień(CPV): 80000000-9, 80500000-9

 3) Wartość części zamówienia(jeżeli zamawiający podaje informacje o wartości zamówienia):
Wartość bez VAT:
Waluta:

 4) Czas trwania lub termin wykonania:
okres w miesiącach:
okres w dniach:
data rozpoczęcia:
data zakończenia: 2021-03-31
 5) Kryteria oceny ofert:

Kryterium Znaczenie

Najniższa cena 60,00

Doświadczenie 40,00

6) INFORMACJE DODATKOWE:

Część nr: 4 Nazwa: Warsztaty: „Praca nad projektem biznesowym” dla studentów wszystkich
kierunków PWSZ.

1) Krótki opis przedmiotu zamówienia  (wielkość, zakres, rodzaj i ilość dostaw, usług lub robót budowlanych lub
określenie zapotrzebowania i wymagań) a w przypadku partnerstwa innowacyjnego -określenie
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zapotrzebowania na innowacyjny produkt, usługę lub roboty budowlane:1.Przedmiotem zamówienia jest:
przeprowadzenie warsztatów pn. „Praca nad projektem biznesowym” dla studentów wszystkich kierunków PWSZ w
Raciborzu w ramach projektu pt. „Zintegrowany Program PWSZ w Raciborzu w ramach Programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozwój 2014-2020 współfinansowanego za środków Europejskiego Funduszu Społecznego”. Nr
projektu: POWR.0305.00-00-Z029/17-00. 2.Cel warsztatów Celem warsztatów jest uzyskanie przez studentów wiedzy,
umiejętności oraz kompetencji społecznych w zakresie w/w szkolenia, a w szczególności podjęcie indywidualnych
warsztatów z trenerem w formie zajęć nad studenckim projektem biznesowym przez studentów którzy z wysokim
wynikiem ukończą warsztaty kreatywne "Mój Własny Biznes". Tematyka warsztatów: Praca nad indywidualnym
studenckim projektem biznesowym. Warsztaty dedykowane osobom, które pozytywnie ukończyły warsztaty
kreatywne "Mój Własny Biznes".
 2) Wspólny Słownik Zamówień(CPV): 80000000-9, 80500000-9

 3) Wartość części zamówienia(jeżeli zamawiający podaje informacje o wartości zamówienia):
Wartość bez VAT:
Waluta:

 4) Czas trwania lub termin wykonania:
okres w miesiącach:
okres w dniach:
data rozpoczęcia:
data zakończenia: 2021-04-30
 5) Kryteria oceny ofert:

Kryterium Znaczenie

Najniższa cena 60,00

Doświadczenie 40,00

6) INFORMACJE DODATKOWE:

Część nr: 5 Nazwa: Kurs: „Doradca zawodowy” dla nauczyciela PWSZ.
1) Krótki opis przedmiotu zamówienia  (wielkość, zakres, rodzaj i ilość dostaw, usług lub robót budowlanych lub
określenie zapotrzebowania i wymagań) a w przypadku partnerstwa innowacyjnego -określenie
zapotrzebowania na innowacyjny produkt, usługę lub roboty budowlane:1. Przedmiotem zamówienia jest:
przeprowadzenie kursu „Doradca zawodowy” dla nauczyciela PWSZ w Raciborzu w ramach projektu pt.
„Zintegrowany Program PWSZ w Raciborzu w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój 2014-2020
współfinansowanego za środków Europejskiego Funduszu Społecznego”. 2. Cel kursu Celem kursu jest wyposażenie
studentów w wiedzę, umiejętności oraz kompetencje społeczne w zakresie zagadnień związanych z
przeprowadzeniem kursu doradcy zawodowego. Celem kursu zawodowego Doradca Zawodowy jest zdobycie szerokiej,
interdyscyplinarnej wiedzy merytorycznej i metodycznej przygotowującego słuchacza do pracy w charakterze
profesjonalnego doradcy zawodowego, wyposażenie w kompendium wiedzy zawodoznawczej, wykształcenie
umiejętności i metod doradczych, zainspirowanie do samokształcenia i tworzenia własnych narzędzi pracy. Kurs
przygotowuje do pracy w charakterze doradcy zawodowego (zgodnie z wymogami kwalifikacyjnymi zawartymi w
ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy z dnia 20 kwietnia 2004 roku - Dz. U. z 2008 roku, nr 69,
poz. 415 ze zm.). Ponadto uczestnik kursu doradztwo zawodowe uzyskuje przygotowanie kompetencyjne: •
umiejętność wytyczania ścieżek kariery zawodowej w oparciu o predyspozycje osobowościowe radzącego się oraz
edukację zawodową • umiejętność swobodnego poruszania się na krajowym i europejskim rynku pracy • umiejętność
analizy prob


